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MİLLİ EĞİTİM BAKANLIĞI

ÖĞRETMEN YETİŞTİRME VE GELİŞTİRME GENEL MÜDÜRLÜĞÜ
HİZMETİÇİ Eğitim etkinlik programı

1. Etkinliğin adı:
Akran Arabuluculuğu  Kursu
  2.ETKİNLİĞİN AMACI:

Bu faaliyeti başarı ile tamamlayan her katılımcı:
· Akran Arabuluculuğunun önemi konusunda bilgi sahibi  olur.

· Akran Arabuluculuğu sürecini bilir.
· Akran Arabuluculuğuna kaynaklık eden çatışma, iletişim, öfke kontrolü konularını bilir ve  uygular.
· Akran Arabulucusunun niteliklerini ve rollerini bilir.

· Akran Arabuluculuk oturumunu altı  basamakta gerçekleştirir.
· Akran Arabuluculuğu alanında durum tespiti yapar, geliştirir ve  değerlendirir. 
· Sürecin işleyişi ve süreçte karşılaşılabilecek sorunları ve riskleri bilir, çözümler üretir.

3.ETKİNLİĞİN SÜRESİ:
30 ders saati
4.ETKİNLİĞİN HEDEF KİTLESİ:
Bakanlığa  bağlı resmi kurumlardaki tüm idareci ve öğretmenler

5.ETKİNLİĞİN UYGULANMASI İLE İLGİLİ AÇIKLAMALAR:
           a- Sınıf mevcutları üçerli gruplar şeklinde çalışmaya uygun, azami 30 kişi olacaktır.

           b- Eğitim görevlileri; içerikte belirtilen konularda eğitim almış akademisyenler ve öğretmenlerden oluşturulacaktır. Uygulama deneyimi bulunanlar tercih edilecektir.
           c- Sınıf ortamı katılımcıların yüz yüze iletişim kurabileceği biçimde düzenlenecektir.

           d- Çatışma ve problem çözme konularında senaryo çalışmalarına yer verilecektir.
          e- Senaryo çalışmaları esnasında; sınıf ortamı, üçlü grup çalışması yapılabilecek şekilde düzenlenecektir.
           f- Konular görsel ve işitsel araçlarla işlenecektir.

           6. ETKİNLİĞİN İÇERİĞİ:  
	İŞLENECEK KONULAR
	SÜRE

	Akran Arabuluculuğunun  Önemi ve Gerekçesi 
Akran Grubunun Öğrenci Davranışları Üzerine Etkisi   

	2

	ÇATIŞMA:

Çatışmanın Anlaşılması 
Çatışmanın Kaynakları

 Çatışmaya Gösterilen Tepkiler 
Çatışma çözmenin ilkeleri

 Problem çözme becerileri

 Barışı ve Barışmayı Anlama
	3


	Şiddet ve Şiddetin Türleri 

Öfke Kontrolü
	2

	Güvenli Okulun Kriterleri ; Güvenli Okul Yaratmada Öğretmen, Öğrenci, Aile ve Toplumun Rolü
	2

	Akran Arabuluculuğu ile Etkili İletişim ve Olumlu Tutumlar:
İletişim Tuzakları

İletişim Engelleri

Örneklerle Etkili Dinleme Çalışmaları

Örneklerle Sen Dili Ben Dili Çalışmaları

Akran Arabuluculuğu Sürecinde Kullanılacak İletişim Becerileri ve Olumlu Tutum Geliştirme
	3


	Akran Arabulucunun Nitelikleri  ve Rolü
	2

	Akran Arabuluculuğu   Oturumunun 6 Aşamasının  Anlatılması ve Örnek Senaryolarla Aşamaların Çalışılması:
1. Arabuluculuk için anlaşma

2. Bakış açılarını anlama

3. Ortak çıkarlara odaklanma

4. Kazan / kazan seçeneği üretme

5. Seçenekleri değerlendirme

6. Anlaşma yapma


	5

	Çatışma ve Problem Çözme Konularında Örnek Senaryo  Çalışmaları:
Grupların Senaryolar Üzerinde Çalışmaları

Her Bir Basamağın Farklı Gruplarca  Sunulması

Sunumların Değerlendirilmesi  ve Eksikliklerin Giderilmesi
	8

	Sürecin İşleyişi ve Süreçte Karşılaşılabilecek Sorunlar ve Riskler
	1

	Sınav ve Değerlendirme
	2

	TOPLAM
	30


7.ÖĞRETİM YÖNTEMLERİ TEKNİK VE STRATEJİLERİ:
a- Eğitim programının etkili olarak uygulanabilmesi için eğitici ve katılımcıların etkileşim içinde oldukları yöntemlere öncelik verilecektir.
b- Eğitim süreci, teorik bilginin sunumu ile başlayıp devamında örnek uygulamalara yer verilecektir.
c.Anlatım, soru-cevap, tartışma, örnek olay inceleme, rol oynama, problem çözme, beyin fırtınası yöntemleri  ve teknikleri ağırlıklı olarak kullanılacaktır.

d-  Sunular, projeksiyon, video gibi görsel materyallerle desteklenecektir.

e- Eğitimde gerekli olan sunumlar, ders notları, çatışma ve problem çözme senaryoları, ders materyalleri  öğretim görevlisi tarafından hazırlanarak kursiyerlere dağıtılacaktır.

8. ölçme ve değerlendirme:
* Kursun amacına ulaşıp ulaşmadığını belirlemek için çoktan seçmeli dört seçenekli 40 soruluk test uygulanacak, 45/100 ve üzeri not alanlar başarılı olarak değerlendirilecektir.
*Kursun sonunda başarılı olanlara kurs  belgesi verilecektir. Başarısız olanlara ise istenmesi halinde               “Kursa katılmış ancak başarısız olmuştur” yazısı verilecektir.
